
マイ発電量照会サービス利用規約 

第１条 総則 

１ 「マイ発電量照会サービス」利用規約（以下、「本規約」といいます。）は、北陸電力送

配電株式会社 （以下、「当社」といいます。）が運営するインターネットサイト（以下、

「当サイト」といいます。）上で提供する「マイ発電量照会サービス」（以下、「本サービ

ス」といいます。）の利用に関して定めるものです。 

２ 本サービスを利用する方（以下、「利用者」といいます。）は、本サービスの利用に関し

て、本規約の内容を確認し承諾したうえで利用するものとします。 

３ 当社が本サービスで利用者に提供する内容は、以下の項目とします。 

(1) 「再生可能エネルギー発電設備からの電力受給契約要綱（送配電買取）」に定める検

針日および検針結果（以下、単に「検針結果等」といいます。） 

(2) 電力受給契約にかかる契約情報および買取料金 

(3) 系統連系受電サービス料金 

(4) 本サービス運営において、「ご案内」等で規定する本サービス利用上の決まりおよび

その他の利用条件等も、本規約の一部を構成するものとします。 

第２条 本規約の変更 

１ 本規約の内容は、当社が必要と認めた場合は、利用者の承諾または利用者への事前の通

知を必要とせず変更できるものとします。それ以降の本サービスの利用については、変更

後の本規約によります。 

２ 変更後の本規約は、当社が別に定める場合を除き、当サイト上に表示した時点より効力

を生じるものとします。 

第３条 本サービスの利用および設備等 

１ 本サービスの利用にあたり、入会金、登録料および会費は無料とします。ただし、利用

者は本サービスを利用するために必要なハードウェアおよびソフトウェア等の設備を準

備するものとし、当該設備に関する費用、通信料およびインターネット接続料は利用者の

負担とします。 

２ 当社は、利用者のハードウェア等の不備による障害について一切の責任を負いません。 

３ 利用者は、当社が推奨するウェブブラウザで本サービスを利用するものとし、当社は、

推奨するウェブブラウザを当サイトに記載します。 

第４条 本サービスの利用方法 

１ 当社は、本サービス利用開始時に入力される情報と当社が保持している契約情報の一

致を確認することにより、利用者本人とみなし、会員ＩＤおよびパスワードを発行します。 

２ 会員ＩＤおよびパスワードの一致を確認することにより、その入力者を利用者本人と

みなします。 

第５条 本サービスの変更 

１ 当社は、利用者に事前の通知をすることなく、本サービスの提供内容または名称を変更



することができるものとします。 

２ 当社は、前項により利用者および第三者が受けた損害または不利益について、賠償の責

任を負いません。 

第６条 本サービスの提供の中断または停止 

１ 当社は、以下のいずれかの事由が発生した場合は、一時的に本サービスの提供を中断し、

または停止することができるものとします。 

(1) 本サービスに係る設備等の保守を緊急に行なう場合 

(2) 予期せぬ事故、天災（地震、洪水、津波等）等により、本サービスの提供ができなく

なった場合 

(3) 運用上または技術上、当社が本サービスの提供の中断または停止が必要と判断した場合 

(4) その他、当社が必要と認めた場合 

２ 当社は、本サービスの提供の中断または停止により利用者および第三者が受けた損害

または不利益について、賠償の責めを負いません。 

第７条 本サービスの提供の終了 

１ 当社は、利用への告知または通知により、本サービスの提供の全部または一部を終了す

ることがあります。 

２ 当社は、前項により利用者および第三者が受けた損害または不利益について、賠償の責

めを負いません。 

第８条 禁止事項 

１ 利用者は、本規約に定める事項を遵守することとし、次の行為を行なうことを禁止しま

す。また、利用者が本規約に反する行為をしたことにより利用者および第三者が受けた損

害または不利益について、当社は賠償の責めを負いません。 

(1) 犯罪行為および犯罪行為に結びつく行為 

(2) 他者（他の利用者および当社を含みます。以下も同様とします。）のプライバシーも

しくはその他の権利を侵害する行為およびそのおそれのある行為 

(3) 他者に損害または不利益を与える行為およびそのおそれのある行為 

(4) 当社が許可する場合を除き、本サービスを通じ、もしくは本サービスに関連して、営

利を目的とする行為およびその準備を目的とする行為 

(5) 本サービスまたはそれに含まれるコンテンツの一部または全部を改竄、改変もしく 

は消去する行為およびそのおそれのある行為 

(6) 本サービスが用いるネットワークシステムの正常な運用を妨害する行為およびその 

おそれのある行為 

(7) 本サービスが用いるネットワークシステムを利用して他のネットワークシステムに 

不正にアクセスする行為およびそのおそれのある行為、またはこれらのシステムに損

害を与える行為およびそのおそれのある行為 

(8) 会員ＩＤおよびパスワード等認証情報の不正使用、第三者への譲渡または貸与行為 



(9) 他者になりすまして本サービスを利用する行為 

(10) 有害なコンピュータプログラムを配布する行為またはそのおそれのある行為 

(11) 上記各号の他、法令、国内外の情報通信ネットワークの規則、公序良俗に違反する行

為およびそのおそれのある行為 

(12) 上記各号のいずれかに該当する行為を助長する行為およびそのおそれのある行為 

(13) 上記各号の他、当社が不適切と判断する行為 

第９条 利用者情報の変更 

１ 利用者は、登録されている利用者に関する情報に変更があった場合は、すみやかに本サ

ービスにより登録内容を変更するものとします。 

第 10 条 利用登録の抹消 

１ 当社は、以下の事由に該当する場合、利用登録の抹消を行えるものとします。また、当

社は、利用登録の抹消について一切の責任を負わないものとします。 

(1) 利用者が本規約に違反した場合 

(2) その他、当社の裁量において、本サービスの利用目的が不適当と判断される場合 

第 11 条 利用者の義務 

１ 利用者は、会員ＩＤまたはパスワードを盗難されたり、第三者に使用されたりしている

ことを知った場合には、直ちに会員ＩＤおよびパスワードを変更するとともに、当社にそ

の旨を連絡し、当社の指示要請に従うものとします。 

２ 利用者は、会員ＩＤおよびパスワードの使用および管理について、一切の責任を負うも

のとします。 

第 12 条 免責 

１ 当社は、上記に定めるほか、本サービスの利用および本サービスを利用してなされた一

切の行為により利用者および第三者が受けた損害または不利益について、それが当社の

責めとならない理由であるときには、賠償の責めを負いません。 

２ 当社は、利用者の設備等の不具合または障害等に起因する通信不良、遅延または誤送信

等により利用者および第三者が受けた損害または不利益について、賠償の責めを負いま

せん。 

第 13 条 個人情報の取扱い 

１ 当社は、本サービスにより取得する個人情報を、当社の「プライバシーポリシー」（当

社のホームページ参照）に記載の利用目的の範囲内で利用します。 

２ 利用者は、当社が本サービスの利用状況を把握するための仕組みであるクッキー

（Cookie）により利用状況を記録することに同意します。 

第 14 条 責任の範囲 

１ 当社は、検針結果等のお知らせを本サービスにより行った場合、紙面による検針結果等

のお知らせはいたしません。 

２ 当社は、検針を行った場合、本サービスに当該検針結果等を掲載するとともに、登録ア



ドレスあてにその旨を通知するメールを送信します。 

第 15 条 運営 

１ 当社は、利用者に対し、本サービスの提供等にあたり、必要に応じ電話等による連絡お

よび要請等を行うことができるものとします。 

２ 当社が本サービスにかかる利用者への意思表示または通知等をメールにより行った場

合（本サービスに内容を掲載したうえで、その旨の通知等をメールにより行った場合を含

みます。）、当社が登録アドレスにメールを送信した時点で利用者に到達したものとみな

します。 

第 16 条 準拠法および合意管轄裁判所 

１ 本規約の準拠法は日本法とします。 

２ 本規約や本サービスに関して、利用者と当社との間で訴訟が生じた場合は、富山地方裁

判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

附則 

１ 本規約は、２０２６年４月１日から適用いたします。 


