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北陸電力株式会社 

 

【重要】「ほくリンク」会員のメールアドレス外部流出に関するお詫びとお願い 

 

本日 11月２日（月）、当社会員サービス「ほくリンク」の会員向けのメール配信を委託し

ている外部の運営会社が利用する、メール配信サービスへの不正アクセスが発生したこと

に伴い、「ほくリンク」会員のメールアドレス約 55万件が外部に流出したことが判明いたし

ました。流出した情報はメールアドレスに限られており、その他の情報の流出は確認されて

おりません。 

 

お客さまには多大なるご心配とご迷惑をおかけすることとなり、心より深くお詫び申し

上げます。 

 

なお、流出したメールアドレスを悪用した不審なメールが送られるおそれがございます。

心当たりのないメールに記載されたリンクや添付ファイルは開かないようお願いいたしま

す。当社からメールで、口座情報、クレジットカード情報等をお尋ねすることはございませ

ん。 

 

今回の事案に関連し、「ほくリンク」会員サービス以外の情報流出について調査を進めて

おりますが、現時点においては確認されておりません。 

 

このたびは、お客さまに多大なるご迷惑とご心配をおかけしておりますことを、重ねて深

くお詫び申し上げます。 

 

以 上 
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