
ログインページのログインボタン下にある「パスワードを忘れ
た方」よりお手続きいただけます。
※お手続きには、利用者ＩＤとほくリンクにご登録いただいて
いるメールアドレスが必要となります。

パスワードを忘れた方の操作方法

【一度もログインをされていないお客さまの場合】
 初回ログインパスワードは、ほくリンクにご登録いただいた
際に当社から郵送したパスワードハガキ、またはご自身で設定
いただいたパスワード（いますぐ会員コースの場合のみ）とな
ります。

パスワードハガキの紛失などによって、初回ログインパスワー
ドが不明の場合、以下番号までお電話ください。
ご本人さま確認をさせていただいた後、お手続きの方法をご案
内いたします。

https://www.rikuden.co.jp/hokulink/attach/202610faq14713.pdf
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