
「電気でつながりサポート2025冬キャンペーン」規約 

 

「電気でつながりサポート2025冬キャンペーン」（以下、「本キャンペーン」といいます。）と

は、当社が提供する見守りサービス「電気でつながりサポート」（以下、「対象サービス」といい

ます。）に新規加入いただいた方（以下、「新規加入者」といいます。）および対象サービス加入

済みの方（以下、「既加入者」といいます。）」の方を対象に、適用条件を満たした場合、特典を

進呈するキャンペーンです。 

 

１． キャンペーン概要 

本キャンペーンでは、対象サービスに新規加入または既加入のお客さまを対象に、以下の特典

を進呈いたします。 

 ＜特典１＞ 

・本キャンペーン期間中の新規加入者を対象に、月額利用料金（550円[税込]）を初回請求分

（「電気でつながりサポート」利用規約第５条２項に規定）から3か月無料といたします。 

＜特典２＞ 

・本キャンペーン期間中にほくリンクポイントを対象サービスの月額利用料金に交換された方

を対象に、交換ポイント数に応じて、ほくリンクポイントを10％還元いたします。 

・ポイントは、2026年2月末頃より順次付与いたします。 

 

２． 本キャンペーンの実施期間 

2025年11月22日（土） ～ 2026年1月31日（土） 

 

３． 適用条件 

以下の条件を満たした場合、各特典の適用対象といたします。 

＜特典１＞ 

・本キャンペーン期間中に、当社所定のWebサイトから初めて対象サービスに加入。 

・お申込み日から1か月以内に、支払方法の登録手続きを完了。 

＜特典２＞ 

・本キャンペーン期間中に、ほくリンクポイントを対象サービスの月額利用料金に交換 

※本キャンペーン期間中に最初に交換したポイント数のみが対象です。期間中に複数回交換

をされた場合でも、2回目以降の交換分はポイント還元の対象外となります。 

 

４．キャンセル・取り消し 

ほくリンクポイントを対象サービスの月額利用料金に交換された後のキャンセルや取り消しは

お受けできませんので、あらかじめご了承ください。 

 

５．個人情報の取扱い 

・当社は、本キャンペーンにおいて提供いただく個人情報は、当社ホームページに掲載する「個人

情報のお取り扱いについて」（https://www.rikuden.co.jp/info/kojinjyouhou.html）に従い、厳

正に管理し、対象サービスの提供および本キャンペーンの実施・運営にのみ利用させていただき

ます。当社が本キャンペーンに必要な範囲で業務委託先に提供する場合を除き、お客さまの許諾

なく個人情報が他社に提供・開示・譲渡されることは一切ございません。 

 

 



６．注意事項 

 ・対象サービスは自動更新となります。 

・無料期間終了後、解約のお申し出がない限り、契約は自動更新され、月額利用料金が発生しま

す。自動更新を希望されない場合は、無料期間終了月の末日までに所定の方法で解約手続きを

行ってください。 

・本キャンペーンへの参加、手続き、お問い合わせにかかる通信料等の費用は、当社が定める場合

を除き、お客さまの負担となります。 

・本キャンペーンの期間中または終了後に、同様または類似のキャンペーンを行う場合があります。 

 

７．免責事項 

 ・本キャンペーンへの参加によって何らかの損害が生じた場合、当社の故意または過失に起因する

ものを除き、当社は一切の責任を負いません。 

・通信機器、通信回線等による、本キャンペーン提供の中断もしくは遅延または誤送信もしくは欠

陥が生じた場合に参加された方が被った損害について、当社は一切の責任を負いません。 

・本キャンペーンの実施内容や規約については、予告なく変更する場合があります。また、その変

更内容が特典内容などの重要な事項である場合においても、当社による Web 掲載等をもって、そ

の変更を承諾いただきます。 

 

対象サービスへの加入手続き、または本キャンペーンに関連する各種手続きを行った時点で、本規

約に同意いただいたものとみなします。 

 

以 上 

2025 年 11 月 20 日制定 


